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Как перейти с BitVision на Яндекс сервер CV380 

 
Стандартный пароль на новых прошивках -123456 (на старых 12345)! 
При обновлении, чтобы избежать поломок оборудования, используйте 

бесперебойный источник питания (не PoE) и не в коем случае не должно 
произойти выключение оборудования во время установки! 

 
Вы можете сделать это самостоятельно по инструкции ниже (Инструкция предоставлена для 
оборудования бренда Cantonk). Компания не несет гарантийных обязательств,  в случае 
самостоятельной установки. Также вы можете обратиться в техническую поддержку ООО 
ЭлектроСклад (Услуга платная). 
Перепрошивка ВИДЕОРЕГИСТРАТОРА. Прошивка делается Несколькими 
вариантами.  
1. Прошивка через USB 
Меню «Обслуживание» => Версия / Устройство запоминаем версию или фотографируем на 
телефон \ и отправляем в нашу техподдержку. 
Скорее всего вам понадобится 2 файла для обновления – устанавливаются строго в 
определенной очередности. 
Записывайте распакованный файл (Извлечь архив) на флешку объёмом не более 32ГБ, 
отформатированную в формате FAT32. 
Вставляйте её в регистратор.  
Через правую шестеренку  меню «Обслуживание» => «Обновить вручную» прошивайте 
регистратор. 
Во время прошивки ни в коем случае не отключайте питание регистратора. 
Через правую шестеренку  меню «Обслуживание» => Версия / Устройство проверяем версия 
должна обновиться. 
Поздравляем Ваш регистратор успешно обновлен до новой версии! 
2. Прошивка через SEARCH TOOL 
Прошивка  делается через SEARCH TOOL (IP Search) через вкладку Upgrade в правой верхней 
части экрана 
Через кнопку Search делается поиск — запоминаем версию или фотографируем на телефон \ 
или чат whatsapp техподдержки 
Выбирается фильтр только камеры NVR\XVR 
Ставится галочка на нужную строчку регистратора  
В правом верхнем углу переводим в режим обновления Upgrade 
Скорее всего вам понадобится 2 файла для обновления – устанавливаются строго в 
определенной очередности. 
Через кнопку Browse выбираем прошивку (желательно что бы путь папки был коротким и на 
английском языке) 
Вводится пароль на регистратор (по умолчанию с завода «123456» или старая прошивка 
«12345» ) 
В правом нижнем углу нажимаем Upgrade и ждем 5 мин. (Регистратор загрузит прошивку, 
далее обновляется и перезагружается) 
После обновления проверяем Через кнопку Search делается поиск и Проверяем В столбике 
Firmware Version версия изменится на новую. 
Поздравляем Ваш регистратор успешно обновлен до новой версии! 
3. Так же возможна прошивка через Web интерфейс (сайт) регистратора 
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Заходим на по IP адресу на  сайт камеры (по умолчанию 192.168.1.168)  или 
видеорегистратора (по умолчанию 192.168.1.88). Если адрес изменен и неизвестен его можно 
найти через поисковик SERSHTOOL. 
Cайт регистратора требует, устанавливаем Плагин для правильной работы регистратора в 
браузере! 
Прошивка делается только Через Web интерфейс камеры по локальной сети (не через 
интернет) 
Настройка => Система (Системные настройки) => справа вкладка «Обслуживание» => 
Обновление ПО 
в английском интерфейсе Configuration => System (System Configuration) => справа вкладка 
Maintenance => Upgrade Firmware 
Скорее всего вам понадобится 2 файла для обновления – устанавливаются строго в 
определенной очередности. 


